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ACTA DE LA SESIÓN EXTRAORDINARIA DE LA COMISIÓN DE GARANTÍA 
DE CALIDAD DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE POSTGRADO DE LA 
UNIVERSIDAD DE JAÉN (CGC-CEP) 

 

 

IDENTIFICACIÓN DE LA SESIÓN 
 
Sesión:     Extraordinaria nº 39 
Fecha:     7 de octubre de 2026 
Hora y fecha de finalización:    14:00 horas del 9 de octubre de 2026 
Lugar:     No presencial, asíncrona 
 
 
 
 
ASISTENTES MIEMBROS DE LA CGC-CEP 
 

Presidenta: Silvia M.ª Satorres Martínez (directora del CEP)  

Representantes de las áreas de conocimiento  

Artes y Humanidades: Manuela Merino García  

Ciencias: Juan Antonio Torres Cordero  

Ciencias de la Salud: Antonio Gálvez del Postigo  

Ciencias Sociales y Jurídicas  

• Sociales y Jurídicas: Francisca Castilla Polo  

• Educación: Ana María Ortiz Colón  

Ingeniería y Arquitectura: Javier Cardenal Escarcena  

Representante del sector de los/as estudiantes: Juan de Dios Cano López 

(Máster universitario en Enfermería de urgencias, emergencias y cuidados 

críticos).  

Representante de los egresados/as: Carlos García Padilla (Máster 

universitario en Biotecnología y biomedicina).  

Representante del PTGAS: Antonio Reyes Navas (y secretario de la CGC-CEP)  

Miembro del Servicio de Planificación y Evaluación: Antonia Chica Rubio 

  



 

 

 
ORDEN DEL DÍA 

 

1. Aprobación, si procede, de la revisión de la Política de aseguramiento de la 
calidad del Centro [PE01] 
 

2. Aprobación, si procede, de la revisión de los Objetivos estratégicos del Centro 
[PE01] 
 

3. Aprobación, si procede, de la revisión de la Sistemática de Rendición de 
Cuentas  [PE01] 

 
4. Aprobación, si procede, del Acuerdo con la información que precisa publicar 

el Centro [PE02] 
 

5. Análisis, discusión y aprobación, si procede, del Informe global de resultados 
del centro 2024/25 (IGRC).   [PE01] 

 
6. Análisis de indicadores y resultados  [PA01] [PA03] 

 

• Datos y gestión del uso de los servicios universitarios 

• Informe de Clima laboral PTGAS relacionado con la actividad de los 
Centros 

• Satisfacción del Alumnado con los servicios complementarios (evolución 
2021-2025) 
 

7. Aprobación, si procede, de la revisión del Anexo I: Cuadro de Indicadores del 
SGC del procedimiento PA01. Gestión de la información y análisis de resultados, 
elaborada por el Servicio de Planificación y Evaluación.    [PE01] 
 

 
 

 
DESARROLLO DE LA SESIÓN 

 

1. Aprobación, si procede, de la revisión de la Política de aseguramiento de la 
calidad del Centro [PE01] 
 

2. Aprobación, si procede, de la revisión de los Objetivos estratégicos del Centro 
[PE01] 
 

3. Aprobación, si procede, de la revisión de la Sistemática de Rendición de 
Cuentas  [PE01] 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1ChVBq3jYoHPhXYy53QXkp_WYFwwqWTpI?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ChVBq3jYoHPhXYy53QXkp_WYFwwqWTpI?usp=drive_link
https://cep.ujaen.es/sites/centro_cep/files/uploads/SGC%20DEL%20CEP/PE01-%20Planificaci%C3%B3n%2C%20revisi%C3%B3n%20y%20mejora%20del%20SGC.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/1UwnG8hHuc7_lFqF9GQ4ILDPuNMuzM36P?usp=drive_link
https://cep.ujaen.es/sites/centro_cep/files/uploads/SGC%20DEL%20CEP/PE01-%20Planificaci%C3%B3n%2C%20revisi%C3%B3n%20y%20mejora%20del%20SGC.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/1Fs8NVIzjtsExDR2W5tJxSFS6jkex8ais?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Fs8NVIzjtsExDR2W5tJxSFS6jkex8ais?usp=drive_link
https://cep.ujaen.es/sites/centro_cep/files/uploads/SGC%20DEL%20CEP/PE01-%20Planificaci%C3%B3n%2C%20revisi%C3%B3n%20y%20mejora%20del%20SGC.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/1mcDC3dxMI3T0IZcXtS1KdRJibOZ2qBE9?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1mcDC3dxMI3T0IZcXtS1KdRJibOZ2qBE9?usp=drive_link
https://cep.ujaen.es/sites/centro_cep/files/uploads/SGC%20DEL%20CEP/PE02-%20Gesti%C3%B3n%20de%20la%20informaci%C3%B3n%20p%C3%BAblica.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/1OeMbv-VN_ty3JISBEiT03tAFaz3B3lWF?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1OeMbv-VN_ty3JISBEiT03tAFaz3B3lWF?usp=drive_link
https://cep.ujaen.es/sites/centro_cep/files/uploads/SGC%20DEL%20CEP/PE01-%20Planificaci%C3%B3n%2C%20revisi%C3%B3n%20y%20mejora%20del%20SGC.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/1vSH6jasI0nGwnwSwdd78g5ymyrE8iCFE?usp=drive_link
https://cep.ujaen.es/sites/centro_cep/files/uploads/node_book/2024-11/report_PA01%20Procedimiento%20para%20la%20gesti%C3%B3n%20de%20la%20informaci%C3%B3n%20y%20an%C3%A1lisis%20de%20resultados.pdf
https://cep.ujaen.es/sites/centro_cep/files/uploads/SGC%20DEL%20CEP/PA03-%20Gestion%20de%20recursos%20para%20el%20aprendizaje%20y%20apoyo%20al%20estudiantado.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/11mYBuXtKI5eoiKA67aPEAN7-ZXmiznhW?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/11mYBuXtKI5eoiKA67aPEAN7-ZXmiznhW?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/11mYBuXtKI5eoiKA67aPEAN7-ZXmiznhW?usp=drive_link
https://cep.ujaen.es/sites/centro_cep/files/uploads/SGC%20DEL%20CEP/PE01-%20Planificaci%C3%B3n%2C%20revisi%C3%B3n%20y%20mejora%20del%20SGC.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/1ChVBq3jYoHPhXYy53QXkp_WYFwwqWTpI?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1ChVBq3jYoHPhXYy53QXkp_WYFwwqWTpI?usp=drive_link
https://cep.ujaen.es/sites/centro_cep/files/uploads/SGC%20DEL%20CEP/PE01-%20Planificaci%C3%B3n%2C%20revisi%C3%B3n%20y%20mejora%20del%20SGC.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/1UwnG8hHuc7_lFqF9GQ4ILDPuNMuzM36P?usp=drive_link
https://cep.ujaen.es/sites/centro_cep/files/uploads/SGC%20DEL%20CEP/PE01-%20Planificaci%C3%B3n%2C%20revisi%C3%B3n%20y%20mejora%20del%20SGC.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/1Fs8NVIzjtsExDR2W5tJxSFS6jkex8ais?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Fs8NVIzjtsExDR2W5tJxSFS6jkex8ais?usp=drive_link
https://cep.ujaen.es/sites/centro_cep/files/uploads/SGC%20DEL%20CEP/PE01-%20Planificaci%C3%B3n%2C%20revisi%C3%B3n%20y%20mejora%20del%20SGC.pdf


 

 

Edificio Rectorado B1 
Campus Las Lagunillas  - 23071 - Jaén 
Tlf: +34 953 211 966 - postgrado@ujaen.es 
Centro de Estudios de Postgrado (ujaen.es) 
Másteres | Oferta académica (ujaen.es) 

 

4. Aprobación, si procede, del Acuerdo con la información que precisa publicar 
el Centro [PE02] 
 

5. Análisis, discusión y aprobación, si procede, del Informe global de resultados 
del centro 2024/25 (IGRC).   [PE01] 
 
Durante el periodo de aportaciones de la sesión asíncrona, Antonia Chica Rubio, 
miembro del Servicio de Planificación y Evaluación, traslada su felicitación a la 
presidencia / secretaría de la CGC-CEP por la calidad, profundidad y volumen 
de evidencias incorporadas en la documentación, valorando especialmente la 
inclusión de los informes ejecutivos.  
 
Asimismo, formula una observación de mejora referente al apartado 4 del IGRC 
(Análisis de los resultados de los procedimientos del SGC del Centro). En 
concreto, propone añadir al final del subapartado de «Revisión del 
procedimiento» una aclaración indicando que el centro tiene prevista la revisión 
y actualización de los procedimientos mediante la Acción de Mejora AM3, 
complementando así la mención a la última revisión formal de 2024. 
 
Se acepta de plano la sugerencia y se acuerda su incorporación en la redacción 
final del documento IGRC 2024/25 que se someterá a la aprobación del Comité 
de Dirección del Centro. 
 

 
6. Análisis de indicadores y resultados  [PA01] [PA03] 

 

• Datos y gestión del uso de los servicios universitarios 

• Informe de Clima laboral PTGAS relacionado con la actividad de los 
Centros 

• Satisfacción del Alumnado con los servicios complementarios (evolución 
2021-2025) 

 
 

7. Aprobación, si procede, de la revisión del Anexo I: Cuadro de Indicadores del 
SGC del procedimiento PA01. Gestión de la información y análisis de resultados, 
elaborada por el Servicio de Planificación y Evaluación.    [PE01] 
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Al no presentarse otras observaciones en plazo, todos los puntos quedan 
aprobados por asentimiento, con la inclusión de la observación realizada 
en el punto 5 del Orden del Día. 
 
No existiendo más asuntos que tratar, la presidenta de la Comisión de Garantía 
de Calidad del CEP levanta la sesión, de la cual como secretario extiendo esta 
acta.  
 

 

En Jaén, a 9 de octubre de 2026 

 

Vº Bº  
 
 
 
 
Silvia M.ª Satorres Martínez 
Presidenta de la Comisión de Garantía 
de Calidad del CEP-UJA 
 

 
 
 
 
 
Antonio Reyes Navas 
Secretario de la Comisión de Garantía 
de Calidad del CEP-UJA 
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