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UNIVERSIDAD DE JAEN

La Direccion del Centro de Estudios de Postgrado de la Universidad de Jaén mantiene su
compromiso con el aseguramiento de la calidad y consolida la cultura de la calidad del Centro a
través de su politica de calidad, objetivos estratégicos y sistema de garantia de calidad.

En este sentido, el sistema de garantia de calidad del Centro establece mecanismos para definir,
aprobar y revisar de forma periddica la politica de calidad y objetivos estratégicos del mismo,
alineados con la estrategia de la Universidad de Jaén.

Asimismo, la implantacién del sistema de garantia de calidad en el Centro de Estudios de
Postgrado tiene como objetivo principal generar confianza en la institucion y en su capacidad
para proporcionar una formacion que garantice satisfacer las necesidades y expectativas de los
estudiantes y de la sociedad. Esta confianza se sustenta en la transparencia de la informacidn
publica y la rendicidn de cuentas.

La Direccion del Centro de Estudios de Postgrado establece las siguientes directrices generales
para la consecucion de sus objetivos estratégicos, y que constituyen nuestra Politica de Calidad.

= Apoyar y dotar de recursos al proceso de implantacién del sistema de garantia de
calidad, como estrategia de mejora continua de las ensefianzas impartidas y, en
particular, del proceso de ensefanza-aprendizaje centrado en el estudiante.

= Revisar la implantacién del sistema de garantia de calidad para reflexionar sobre el
funcionamiento del sistema, si es adecuado y si se alcanzan los objetivos planificados.
Para ello, analiza los informes aportados por el sistema y aprueba planes de mejora
operativos y evaluables.

= Tomar decisiones sobre los planes de estudios y programas apoyandose en la
informacidn aportada por el sistema de garantia de calidad.

= Utilizar mecanismos que garanticen la publicacién de informacidn actualizada de las
actividades y resultados de los programas formativos del Centro.

= Aplicar mecanismos que garanticen la recogida continua, el analisis y la utilizacidon de
informacion para la toma de decisiones y la mejora de la calidad de las ensefianzas.

= Contar con mecanismos para asegurar la mejora continua de los programas formativos
del Centro.

= Disponer de mecanismos que aseguren la capacitacion, competencia y cualificaciéon del
personal con actividad docente.

= Contar con mecanismos que garanticen la disponibilidad de recursos materiales y
servicios suficientes para la oferta de actividades de aprendizaje del alumnado.
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= Tener implantados procesos que garanticen la gestion y recogida de la informacion
sobre el desarrollo del conjunto de acciones de apoyo y de orientacién que contribuyen
a favorecer el aprendizaje del alumnado.

=  Asegurar mecanismos para la gestién de riesgos y oportunidades en el Centro.

=  Aplicar mecanismos para la participacién de los grupos de interés clave en el sistema de
garantia de calidad, asi como para la rendicion de cuentas a los mismos.

= Velar por el comportamiento ético de sus estudiantes y de su personal.

= Prevenir la intolerancia y la discriminacién de sus estudiantes o de su personal.

= Establecer mecanismos contra el fraude académico.

=  Asegurar mecanismos para la revisidn y despliegue de la politica de calidad y objetivos
estratégicos del Centro.

Esta Direccion se compromete a desarrollar permanentemente las directrices que se acuerden
en materia de aseguramiento de la calidad.

En Jaén, a 16 de octubre de 2020.
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